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Shawn Achor: Mutsuz 
çalışanlar venmlılığ 
yuzde 31 duşi.ırur 
Amerikan Halkla İli kiler DemeQI PRSA'ln The P bile Re-
I Uons Str"St&glst isimi dergisi rken gö~Om, Hap-
P ness Ad imi kitabı ı ve ku du{lu Good 
Thlnk isimi! Harvard'da on yılı a kı v rdl'11 de 
ıerıe çok k v r• 
taJına la ıld r dl-
yen Achor, r ut• 
ıu oldu(Ju takdirde sat iş. Şlr• 
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r ı çiziyor. Yap ıugu ça. 
1 malan da bir ı tam yim-
serllk düzeyi, 1 eri sosyal dest k, st ı yö-
netm lr çalışanın mutlu b yert 
yaratm hl sorumıutuQu yok mu? Elbette var. Psikolog 
Achor, in mutlul Qunun yOZd 1 O'unun dı dünyada 
g I m en ka aktandı~ını, yôlde 90'ının e beynlmlid 
dOnyayı nasıl yorumlaya~ına dair nasıl ~ltt~lmlzJe ltglll 
oldu(Juna dl mili çel<Jıyor. Aslında, mutluluk I rln 
dl soru luluQunda. Tabii ki Irk.etler eöltlmler ve yö ıen-­
dlrmeler ile klşllerl mutlulu~u. pozitivizm v başanyı ya­
kalamasında yardımcı otablllr. 

R .NLP ..... . 
P lf düş t n nice ogr: ti ortaya çıl<t . Şir-

k ti reon ı il rl a yor. B n d d a ön--
oe ç ğım ngit Eren başta olmak Oıer 
bl rçok e~IUmol er ş r'keUer pozltlf dUşôncen 
g c nü, mutlu ıu düşünceyi çalı nlarına ak-
tarablllrae o zama rln başarısı da artıyor. Aksi ta • 
dlrde elemanları ız başka lşyerin gld yor ve siz de arka­
sından baka kalıyorsunuz.. Pozl iv bakı açısının en tepe-
den en a{Jıya bir d ?;ı r olarak kabul edil ı g iyor. 
Toplantılara suçlamalar v b kı 11 d 911, takdiri mo. 
tlvasyon ile başlamak ger klyor. Yazanmız can 
Expr o plan ılara t kkOr il başlandı~ını anlatıyor. 
Ben mış yıllara döndüm v RI~ Carttor r sa-
bah yaptı{ıımız toplantılarda dOnyanın dört bir k 
otellerd n birindeki bir başarı hlkayeslnl anlatarak, işi r:e 
bir gir! yaplı~ımızı ha ı1adım. A kilde es CEO'muz 
Dr. Körber n ıstanbul'a: g ldt~ kendisi hazırı dı--
Qım program ve topıan1,ıardan nun y duyup duy-
madı{'.jımı bana sorardı. Çalı nını mutlu mey çalışırdı. 

Ö OmOild ki .l.dolu yıllardl'.lnya ın bu konulara da­
ha çok eQllm ine ned n olacak. Mutlu günler dil ~lyle ... 




