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Türk yöneticileri özgüven 
eksikliğinden kaybediyor 
> insanlarımızın bilgi ve becerilerine 

yeteri kadar önem vermediğini 
anlatan Toktamışoğlu, önce kendimize 
inanmamız gerektiğini söylüyor 

GOn içinde neleri ıkça eleştirdiğini• 
zi düşOndUnüz mü hiç? Eı;inizi, 
ı;ocuklannızı, sevgilinizi, iş ar• 

kadaşlannızı, yöneticinizi ... Bu 
varsayımları dilediğiniz kadar 
uzatabilirsiniz. Çünkü eleştiri 
yapmak istedikten sonra hedefi 
bulmakta ıorlanınıyor insan! 
Çoğu ele tiriyi gercksiı.yerc :,. 
uı.atsak da baz.ılan hakWık 
payı hi de düşük olrnU) r. 

El ştiri a ma 
Bu haber insan Kaynaklan 

haberi olduğundan biz daha 
çok iş yaşantın:uzıı yönelik olan 
kısımla ilgileneceğiz. Çalı ma 
arkada,;lanmız ne kadar iyi 
olursa olsun, ne kadar mükem­
mel bir yönetici ile Çalışırsak ça~­
şalmı her yerde olduğu gibi işimiz-

de aksaklıklar yaşayabi­
liriz. Yaşadığımız her 
tersl.ilcte de bir kurban se­
çer, eleştirm 
Peki haksa mıyt2? En azın. 
dan bazen haklıyız! Murat 
TokıamışOğlu ile konuştuk ve 
Türkiye'deki yönetim profilini 

çıkararak neler bizi eleştiri 
yapmaya zorluyor; 

bunlan sorgula­
dık. SAYFA 2'DE 

~ 
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'KOT PANTOLONLU YÖNETiCi' KiTABiNiN YAZARI MURAT TOKTAMIŞOĞLU: 

Gelişmiş her toplumun 
te~elinde güven var , 

Türk yöneticilerin 
fazla şüpheci 

olduğunu öne süren 
ünlü yazar, "Gelişmek 
için güven şart" diyor 

ENGiN iNCE 

G ün içinde neleri ıkç.ı 
eleştirdiAinizi düşiındunüz 
ıııU lı / 1 ıılıJ , wı,ul<l tı 
nnı ;r;ı , sevgilim1j, iş arka­
daşlorınızı , yöncıiciniıi ... 

Bu vanmyınılnn dilediğiniz kadar uı.a ­
tabilirsiniı. Çilnkil el eştiri yapmak iste­
dikten sonra hede6 bulmakta zorlan­
mıyor insan! Çoğu eleştiriyi gere iz 
"I''" n7ot•mlr ,fa hA7l1An hnlrlıhlr Q'IVI 
hiç de dil ük olmuyor. Bu haber insan 
Kaynaklan haberi olduğundan biz da­
ha çok iş yaşantımıza yönelik olan kı­
sımla ilgileneceğiz. Çalışma arkadaşla­
runu: ne kadar iyi olursa olsun, ne ka­
dar miikemnıel bir yönetici ile çalışır­
sak çalışalım her yerde olduğu gibi işi­
mizde aksaklıklar J3$ayabiliriz. Yaşadı­
ğımız her terslikte de bir kurban seçer, 
eleştirmeye başlarız. Pe.ki haksız mıyız? 
En azından bazen haklıyız! Murat Tok­
tamışo~u ile konuştuk ve Türkiye'deki 
yönet.im profilini çıkararak neler bizi 
eleştiri yapmaya zorluyor; bunlan sor­
guladık. Sonuç şu : Mükemmel değiliz, 
ama -sanınm- umul vaaı ediyoruı! 

Murat Tol-tamışoğlu aslında bir 
t ıp doktoru. Asıl mesleğinin yanı 
sıra yönetim danışın anlığı ve 
eğitmenlik de yapan Toktanu­
şoğlu özellikle de NLP, moti­
vasyon, liderlik, takım ruhu­
nun ateşlenmesi, yaraocılık, 
pazarlama ve satış, duygusal 
zeka ve beden dili gıbi konu­
larda konferanslar veriyor. An· 
kara Magazine, Hastane Yöne­
timi, Farmaskop ve AH.ID 
Halkla ilişkiler dergile-
rinde de köşe yazarlı-
ğı yapan Tokta-
ın.ışoğlu, Yeni 
Asır insan 
Kaynaklan 
okuyu.cu-
lan için 
Türk tipi 
yöneti- Murat 
::~{; Toktamışoğla 

di. Toktamışoğlu aynca, 'Kot Panto­
lonlu Yönetici , 'Kendine Yeni Bir Ha­
yat Ismarla', 'Aklın Oteki Sesi' ve pro­
fesyonel anlamda danışmanlık hizmet­
leri veren Mehmet Au! ile birlikte yaz­
dığı 'Kötü Yöneticinin El Kitabı' ile 
'Yüııimfu: eler Anlanyor?' kitaplan­
nın da yazan. 
■ Türk tipi yönetimJ yorumlayacak 

olursak neler sö !ersiniz? 
- Olumlu ve olumsuz birçok yön var. 

Dilerseo.iz madde madde sıralayalım. 
- Oncelikle yeniliğe meraklı gibi gö­

rünürler, ancak babadan kalma anlayı­
şa ıkı ıkıya sanlıyoruı. 

- Amaç ve hede0eri netleştirmeden, 
güoü kurt.armaya çalışıyoruz. 

- Eleştirilmeyi sevmiyor 
ama ık ık eleştiriyoruz. 

- Kısa vadeli çözüm 
ve yaklaşunlan tercih 
ediyoruz. 

■ Peki hiç iyi bir ıiıra­
rınuz yok mu? 1 ıısça ö­

netlci olmayı bilmeyen bir 
kiti m1yiz? 
Tabi ki her şey çok kötü de­
ğil . Tüm bunlara rağmen bir 

şeye karar verirsek ve 
inanırsak hızla uygu• 

luyor ve h!7Jı değişi­

yoruz. Müthiş bir 
esneme yeteneği­
miz var. Kazan. 
ma ve haşan hır­

unıı var. Uyar· 
lama ve uyum 
sağlama gücü-

müz yiiksek. Değişime direniyoruz, 
ama çok da hızlı uyum sağlayabiliyo­
ruz.. En önemlisi de içten ve ıcak, yü­
reğimizi kııllaomayı bilen bir toplumuz. 
Birliktelik duygumuz çok yüksek. ime­
ce kültürümüz var. Batı daha çok akılcı 
çözümler ıiret.ip akılla yönet.irken biz 
yüreğimizle yönetmeye çalışıyoruz.. 
Türk yöneticilerin geneline baktığımız­
da eskisi kadar çok yoğun olmasa da 
hala bir grup yöneticinin, kendinden 
daha iyi olanı yanında banndırmak is­
temediğini görüyoruz. 

Venin 
■ Peki Batılı yönetim sistemJeri ile 

bizi kıyasladığımızda durum çok mu 
karonlık görünüyor yoksa umut verici 
laraDannıız var mı? 

Ben yeni nesil ile değiştiğimizi düşü­
nüyorum. Çilnkil eğitim şekli değişti . 
Bilgiye ulaşma olaylaştL Zaten önce 
her şey kendinden daha iyi olaru, farklı 
olanı örnek almakla taklit etmekle 
başlar. Biz taklit dönemini artık geride 
bırakma noktasındayız Zaman simdi 
yenilik yapmak ve üretme zamanı . 
Bunun için kaynaklara sahıbiz. Tabi ki 
en önemli eksiğimizin hala özgüven 
olduğunu düşünüyorum. Ozgüveninıiz 
ve birbirimize güvenimiz yerine gelir.;e 
sarunm bak ettiğimiz yerde de oluruz. 
■ Türk tipi yönetimde gönlüğünüı. 

en önemli hata nerede yapılıyor? 
Oıgüven ve diğerlerine güven. 

Francis Fııkuyama run 'Güven' 
kitabında teorisi şuydu : Gelişmiş her 
toplumun temelinde güven yatıyor. 
Bizde en önemU e ik bu. Kendimize 
güvenmeli ve çevremizdekilere 

güvenmeliyiz. 

Tark yöneticilerin 
en b0yQk sorunu­
nun ôzg0ven ek­
sikliği olduğunu 
kaydeden Murat 
Toktamıf()ğlu, ka­
r ar ver bi I me yeti­
sin in de özg0vene 
ıı ıı u ıuuguııu 
vurgu! dı. Tokla• 
mışoğlu'na göre 
kendimize ve çev­
remizdek ilere gü­
vendiğimiz sürece 
önemli avantajlar 
sağlayabilir, eksik 
•yv,lnr)mi:u. t.:.,. 
mamlayabiliriz.. 

■ Son olarak; iyiye ula abilmek için 
ne yapmalıyız? 

Denge gerekli elbette ancak bu ince 
bir çizgi. Bir süre daha kültilrel 
olgunlaşma ~alıyız. O ı astı 
değerlendirebiliyorsa ast da üstü 
değeılendirebilmeli. Bu her iki taraf 
için de gerekli ancak bunun için 
olgunluk vazgeçilmez bir şan . 
Yüzyıllardır 16 devlet kurmakla 
övünen biz Türkler, IS'inin yıkılma 
nedenlerini çok az tanıştık. Yönetimi 
iyi bildiğim.izi düşünüyorum, fakat 
eksik olan sanının bunun sürekliliğini 
sağlaynmanıamız. 

"Liderlik stili 
değiştirilmeli" ◄ 

Eğitim ve danışmanlık hizme­
ti alan kuruluşlara baktığım 
zaman, kongre ve konfe-

ran larda en fazla ilgiyi gören ko­
nuşmacılara bakınca yabancı uz­
manların yönetim ve liderlik uygu­
lamalannı bize aktarnıalanoıo ber 
zaman daha çok tercih edildiğini 
görüyorum. Bir danışmanın isnt.i­
nin John ya da Tom olmasımn, adı 
l mail, Banu olan bir Türk danış­
mana oranla tercih edilmesi için 
önemli bir avantaj sağladığını dü­
şünüyorum. 1 yaşantımızda da yö­
netim ve liderlik stilimizin, anlayı­

ımızıo deği mesi gerekmektedir. 



NLP ACADEMY TURKEY
NLP Eğitim & Araştırma Enstitüsü

SİTE HARİTASI

NLP
HAKKINDA

NLP NEDİR?

NLP NASIL ÖĞRENİLİR?

NLP LİNKLERİ

NLP ARŞİVİ

NLP
EĞİTİMİ

SERTİFİKA EĞİTİMLERİ

KURUMSAL  EĞİTİMLER

NLP EĞİTİM TAKVİMİ

NLP EĞİTİM ÜCRETLERİ

ÖN KAYIT FORMU

ÜCRETSİZ
NLP

NLP e-POSTA EĞİTİMİ

NLP TANIŞMA WEBİNARI

NLP GELİŞİM ÇEMBERİ

GÜNCEL
NLP

NLP DUYURULARI

EĞİTİM PROGRAMI

NLP HABERLERİ

NLP MAKALE

NLP
ARŞİVİ

NLP BASIN ARŞİVİ

NLP BİLİM ARŞİVİ

NLP TEZ ARŞİVİ

NLP
AKADEMİ

NLPAT HAKKINDA

BİREYSEL NLP SEANS

FOTOĞRAF GALERİSİ

İLETİŞİM

ANASAYFAYA DÖN

TIKLANABİLİR
SİTE HARİTASI

ro 
Q 

https://nlpat.com/nlp-nedir.html
https://nlpat.com/nlp-nasil.html
https://nlpat.com/nlp-egitimi.html
https://nlpat.com/kurumsal-nlp-egitimi.html
https://nlpat.com/nlp-egitim-takvimi.html
https://nlpat.com/nlp-ucretleri.html
https://nlpat.com/nlpegitimi-onkayit.html
https://nlpat.com/ucretsiz-nlp-egitimi.html
https://nlpat.com/ucretsiz-nlp-seminer.html
https://nlpat.com/ucretsiz-nlp-gelisim.html
https://nlpat.com/nlp-duyurular.html
https://nlpat.com/nlp-egitimi.html
https://nlpat.com/nlp-haber.html
https://nlpat.com/nlp-makaleler.html
https://nlpat.com/basinda-nlp.html
https://nlpat.com/nlp-bilimsel-arastirma.html
https://nlpat.com/nlp-tez.html
https://nlpat.com/nlpacademyturkey.html
https://nlpat.com/nlp-seans.html
https://nlpat.com/nlp-fotograflari.html
https://nlpat.com/nlp-iletisim.html
https://nlpat.com/
https://nlpat.com/nlp-linkleri.html
https://nlpat.com/nlp-arsivi.html

	TÜRK YÖNETICILERI ÖZGÜVEN EKSIKLIGINDEN KAYBEDIYOR_img_0
	TÜRK YÖNETICILERI ÖZGÜVEN EKSIKLIGINDEN KAYBEDIYOR_img_1



